
⑪子どもの利用状況が知りたい 

 

【質問】年に一度か二度、子どもたちに携帯についてのアンケートをとり、結果が知りた

い。（利用状況、トラブルなど） 

【長谷川先生からの回答】 

ぜひ、お子さんが通っている学校に、直接、依頼してください。 

 

 

 

ゲーム機・スマホを知ろう！～子どもを守るためのしゃべり場～ 知りたいことの回答編 

参加者の皆さんからの質問に、金城学院大学の長谷川元洋先生が答えてくださいました。ぜひご活用ください 

 

① 「デジタルデータ」の扱いにご注意を 

 

【質問】 

便利さはコマーシャルで知る、怖さは事件で知る、三鷹女子高生事件のプライベート写真、動

画が流れていること、土下座させて「しまむら」事件、写真などデータを消してもネットの海

にさまよい続ける・・・どうしてだろう・・・怖いなと思いました。 

【長谷川先生からの回答】 

デジタルデータは何度コピーしても、データの劣化を起こさず、また、簡単に複製できるとい

う特徴があります。そのため、インターネット上に公開されたデータが、それを見た人のスマ

ホやパソコンに保存されれば、それらを完全に消去することは不可能となります。また、その

写真を転送したり、インターネット上に公開したりする人が増えるとますます情報が拡散し

てしまいます。デジタル写真は現像の必要が無く、手軽で簡単に写真撮影できますが、人に見

られて困るような姿は撮らせないようにすることが必要です。 

 

 

 

② 「スマホトラブル読本」のご紹介 

 

【質問】スマホやネットのトラブルがたくさんあることがわかったが、たくさんあり過ぎて、

何を質問したらよいかも、まだわからないような状態かもしれません。 

【質問】もう少し、危険談を聞きたい。 

【長谷川先生からの回答】 

2014 年 3 月から愛知県教育委員会のサイトで、「スマホトラブル読本」の PDF ファイルが公

開されています。それをお読みいただくと、スマホのトラブルに関する知識が得られます。 

＜愛知県教育委員会のサイト：http://www.pref.aichi.jp/0000069200.html＞ 
 

 

 

③オーディオプレーヤーのこと 

 

【質問オーディオプレーヤー（ウォークマン）でも同様にネットにつながることがわかりまし

た。これらも、スマホと同じようにアプリの制限ができますか？ 

【長谷川先生からの回答】 

はい。スマホと同じように制限できます。 

 

 

 

 

【パンフレットの特徴】（愛知県教育委員会 HP より抜粋） 

● 9 つのトラブル事例を基に、予防対策として保護者が注意すべき点や、子ども自身に気をつけて欲しい

ことを、用語解説付きで分かりやすく掲載しました。 

● 県内の高校生 1，080 人と高校生の保護者 205 人に街頭インタビュー形式での調査を行い、子どもの

「スマホ・ケータイの利用実態」を明らかにしました。 

● 県立高校教諭に、生徒の携帯電話に関する相談や利用実態に関するアンケート調査を行い、その意見

を、掲載内容に反映しました。 

● 掲載内容は、金城学院大学国際情報学部の長谷川元洋教授に監修をお願いしました。作成にあたり、

岐阜聖徳学園大学教育学部の石原一彦教授、芳賀高洋准教授、デジタルアーツ株式会社中部営業所所長の

畠中幸一氏にも御協力いただきました。 
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④誹謗中傷のトラブルにあったら 

 

【質問】子どもが「○○（名前）うざい」「死ね」という言葉が、延々と綴られたメール（LINE

のメッセージ）を受け取ったことがあります。直接送られてきたわけではなく、その子の親し

い子に送ったものを、受信した子が「△△さんが、こんな文章を送ってきた」と拡散させたよ

うです。送信元の子の性格や家庭環境を知っているので、子どもには「無視しておけば」と伝

えました。LINE で送信元の子をブロックすると「なぜブロックするのか？」と詰め寄られるか

もしれないと思うとこわい。 

【長谷川先生からの回答】 

「無視するように」との指導をなさったことは正しい指導だと思います。他の生徒さんと同じ

ように転送してしまうと、より問題外大きくなってしまうからです。ぜひ、そのメッセージの

スクリーンショットを撮って、学校に相談されることをおすすめします。 

ひどい言葉を書いた生徒さんや転送した生徒さんには、ひどい言葉を書いたメールを送ったり、

転送したりしても、問題解決にはならないということ、人が傷つく言葉をメールで送ってはい

けない、ということに気付いてほしいですね。 

 

 

 

⑤「位置情報」のこと 

 

【質問】位置情報を伝えるアプリの名前を知りたいです。 

【長谷川先生からの回答】 

「koredoko」などのアプリで位置情報を表示させられます。 
 

 

 

⑥中学生にスマホを持たせるべきか 

 

【質問】この 4 月に中学生になりますが、まわりの友達が結構スマホを持っているので、持たせたほう

がよいのかどうか？（本人はとても欲しがっています） 

【長谷川先生からの回答】 

最終的には、保護者の判断になります。メリット・デメリットを考えて、ご判断ください。ス

マートホンを持たせると、毎月 5,000 円前後の費用がかかります。年間 60,000 円ほどの費用

をかける必要があるかどうかも判断材料の一つとなると思います。 

なお、学校への持ち込みは、学習に不要であることから禁止している学校が多いと思います。

小牧市内の中学校も同様だと思われますので、通学予定の中学校に確認してください。 

 

 

 

⑦いつごろ持たせたらよいのか 

 

【質問】自分では、高校生くらいになったら、ケータイを考えてもよいかなとかんがえていた

のですが、そうすると友達とうまく付き合えず、仲間に入れなくなる心配もあって、しゃべり

場で聞いたことを話し合ってから決めたいと思うが、まだ、はっきり自分でもいつにするかを

考えているところです。 

【長谷川先生からの回答】 

親子でよく話し合うことが大切だと思います。持たせる場合は、お子さんに、利用のルールを

考えさせ、それを書いた紙を家族が集まる場所に貼っておくとよいと思います。 

 

 

 

⑧先生がスマホを知らなさすぎる 

 

【質問】先生方が「ガラケーなのでスマホのことはよくわかりません」といわれるのを何度も

聞いたが、先生方も使ってみて、よく知ったほうがいいのではないでしょうか？ 

【長谷川先生からの回答】 

スマホを買わなくても、iPod touch やウォークマンで、通話以外のことはスマホと同じよう

に使えますので、それらを試してみることは、指導をするための準備になると思います。全員

の先生が詳しくなくても、誰か詳しい先生が、詳しくない先生に教えたり、生徒を指導する際

に組織的対応をすることが望ましいと思います。  

 

 

⑨有害アプリいろいろ 

 

【質問】LINE 以外の有害アプリと、その内容を知りたいです。 

【長谷川先生からの回答】 

Google や Yahoo などの検索サイトで、「Skype」「斎藤さん」「カカオトーク」「Comm」など

のアプリの名前と「問題」や「事件」というキーワードを使って検索してみてください。また、

友達募集掲示板なども見てみることもおすすめします。  

 

 

⑩位置情報について知りたい 

 

【質問】位置情報に関して、機能制限をすればよいのか？ショップに行って、位置制限のオプ

ションを外すか？機能制限ですか？ 

【長谷川先生からの回答】 

スマホの設定メニューの中に位置情報機能を「ON」「OFF」する箇所がありますので、そこで

設定してください。分からない場合は、スマホに詳しい方に聞いたり、購入したお店に相談す

るとすぐに解決します。  

 

最後の砦は「保護者の皆さん」です！ 

日頃から気軽に相談できる環境を作っておきましょう 
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